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Sala d’Actes de l’Hospital Universitari de Mataró

Atenció segura en malalties no
transmissibles



PRESENTACIÓ

Comitè organitzador

La Jornada de Seguretat de Pacients del Consorci Sanitari del Maresme (CSdM) és
una iniciativa que neix amb la voluntat de reforçar el compromís institucional amb la
qualitat assistencial i la seguretat de les persones ateses. Vol ser un espai de
trobada, reflexió i aprenentatge compartit sobre aquells aspectes clau que
configuren una cultura de seguretat sòlida i sostenible dins de l’organització.

Al llarg de la Jornada, s'abordarà l'atenció sanitària des d'una perspectiva integral i
centrada en la persona, posant en valor l'experiència del pacient, la qualitat i la
seguretat. També es revisaran les estratègies desenvolupades tant des d'atenció
primària com des de l'àmbit hospitalari, l'evolució dels models assistencials i les
accions impulsades en la institució.

Seguint el lema de l'OMS “atenció segura per a les malalties no transmissibles”
s'estructurarà al voltant de tres grans àrees de salut: diabetis, malalties oncològiques
i cardiopaties, experiències compartides, resultats i bones pràctiques orientades a la
seguretat del pacient.

Les jornades permetran reflexionar sobre els avenços realitzats i els reptes pendents
per a una atenció més segura i de més valor.

1.  Promoure la cultura de seguretat dins del CSdM com a eix vertebrador de la
pràctica assistencial, fomentant la participació i la transversalitat entre serveis i
nivells assistencials.
2.  Presentar les accions de millora realitzades en els diferents àmbits i difondre
resultats d’impacte en l’assistència sanitària.

· Àrea de Qualitat i Seguretat del Pacient del CSdM
           Andreu Aloy. Metge, director de Planificació i Qualitat del CSdM
           Núria Rubí. Infermera referent de Seguretat del Pacient del CSdM
           Membres de la Comissió de Qualitat i Seguretat del pacient

· Departament de Comunicació del CSdM

OBJECTIUS



PROGRAMA
 

10.30 h. Benvinguda i introducció a la jornada. “La seguretat del pacient: gestió assistència i
pacients”
Moderadora: Vanesa Quiroga, directora assistencial del CSdM

Gestió i seguretat del pacient. Andreu Aloy, director de Planificació i Qualitat del CSdM
Assistència i seguretat del pacient. Estela Mañas, infermera i monitora assistencial de COiT
de l’Hospital Universitari de Mataró. CSdM
Pacient, família i seguretat del pacient. Montse Lladó, familiar de pacient
Torn de preguntes

11.15 h. La seguretat del pacient al Consorci Sanitari del Maresme

Cultura i activitat. Núria Rubí, infermera referent de Seguretat del Pacient al CSdM  
Torn de preguntes

11.45 h. Pausa cafè

12.00 h. “Accions per a la seguretat del pacient en Atenció Primària”
Moderador: Mateu Serra, metge especialista en medicina preventiva i salut pública, responsable
de la Unitat de Recerca del CSdM 

ProsPCat. Mireia Bancells, infermera de l’EAP Cirera-Molins. CSdM
Escenaris infreqüents, ACR. Mercè Graupera, infermera de l’EAP d’Argentona, consultori
Dosrius-Can Massuet. CSdM
Torn de preguntes

12.30 h. “Els límits de la seguretat del pacient, decisions compartides”

Moderadora: Cristina Bascompte, infermera referent de l’Oficina Argos. CSdM
Comunicació i decisió compartida, l’experiència en la prehabilitació quirúrgica. Laura
Ramírez, infermera IPA i Roser Torruella, metgessa anestesista, equip Prehabilitació de
l’Hospital Universitari de Mataró. CSdM
L’experiència d’un pacient professional sanitari. Xavier Fàbregas, farmacèutic jubilat 
Torn de preguntes

13.15 h. “Escenaris assistencials de canvi en la seguretat del pacient”
Moderadora: Alba García, infermera d’educació diabetològica pediàtrica de l’Hospital Universitari
de Mataró. CSdM

El diagnòstic a diferents èpoques, l’experiència en la mateixa família. Davinia Vegas i
Ariadna Pozo, pacients diabètiques
Seguretat i qualitat de vida en pacients pediàtrics amb diabetis. Irene Marcelo, pediatra
endocrinòloga de l’Hospital Universitari de Mataró. CSdM
Torn de preguntes

14.00 h. Cloenda

Justificant d’assistència
Totes les persones assistents rebran un certificat d’assistència. Tan sols hauran d’escanejar el codi QR que trobaran en accedir a la Sala
d’Actes i registrar-se. Per obtenir el certificat és necessària l'assistència al 100% de la jornada.
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